










Y2K-Form 1


แผนปฏิบัติการเพื่อแก้ปัญหาคอมพิวเตอร์ปี ค.ศ. 2000 

กระทรวง/กรม …………………………………………………………………………………………………………………………………

ณ วันที่ …………………………………………….

1.
สรุประบบที่มีความสำคัญลำดับ 1: ระบบที่มีความสำคัญยิ่งยวด จำเป็นต้องแก้ไขให้เสร็จภายในกำหนด

รายการในระบบที่ต้องการแก้ไข
รายการ
  ผลกระทบ
ระดับ
การแก้ไข
ชื่อผู้รับผิดชอบ/
งบประมาณ


ของวันที่1
ปัญหา2
วิธีการ3  
กำหนดเวลา(วัน/เดือน/ปี)
(จำนวนคนที่ต้องใช้
จำนวนเงิน
แหล่งเงิน4
ปีที่ใช้เงิน


(1-6)
(1-4)

เริ่มต้น 
สิ้นสุด  
ในการแก้ไข)
(บาท)
(ระบุได้มากกว่า 1 แหล่ง)
ตามแหล่ง

ด้าน IT 










1. ระบบงานประยุกต์ (Application Software)










   -










   -










2 ฐานข้อมูล/ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับวันที่ (DataBase, Data)










   -










   -










3. ซอฟต์แวร์ (OS, NOS, DBMS, Compiler, Utilities, Tools, S/W Package)










   - 










   -










4. ฮาร์ดแวร์ (Mainframe, Mini, Server, PC, Terminal, BIOS)










   - 










   -










5. อุปกรณ์เครือข่าย










   -










ด้าน NON-IT   










6. อุปกรณ์ที่มีคอมพิวเตอร์ฝังในและเกี่ยวข้องกับภารกิจหลักของหน่วยงาน (Embedded)










   -










  -










7. อุปกรณ์อื่นๆ










  -










หมายเหตุ : โปรดดูคำอธิบายด้านหลัง
แผนปฏิบัติการเพื่อแก้ปัญหาคอมพิวเตอร์ปี ค.ศ. 2000 

กระทรวง/กรม …………………………………………………………………………………………………………………………………

ณ วันที่ …………………………………………….

1. ระบบที่มีความสำคัญลำดับ 1: ระบบที่มีความสำคัญยิ่งยวด จำเป็นต้องแก้ไขให้เสร็จภายในกำหนด

    1.1  รายการในระบบที่ต้องการแก้ไข………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
1.2  ลักษณะงาน5   …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………..
1.3  ผลกระทบโดยรวม ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..




กำหนดเวลาเริ่มต้น
กำหนดเวลาสิ้นสุด

1.4 แผนการทดสอบ




1.4.1 - แผนการทดสอบและทดลองใช้งาน 



        - สรุปแนวทางและวิธีการทดสอบ 















1.4.2 - แผนการทดสอบระบบในภาพรวม



        - สรุปแนวทางและวิธีการทดสอบ 











1.4.3 - แผนการทดสอบระบบกับระบบและหน่วยงานอื่น



        - สรุปแนวทางและวิธีการทดสอบ 











1.5 แผนการติดตั้งใช้งานหลังการแก้ไข 








กำหนดเวลาเริ่มต้น
กำหนดเวลาสิ้นสุด

1.6 แผนฉุกเฉิน 



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดผู้รับผิดชอบในการวางแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดทรัพยากร/งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินงานของแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานของระบบงาน และระบบงานที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงานของแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดขั้นตอนการประสานงานภายในหน่วยงานและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดขั้นตอนการประสานงานระหว่างหน่วยงานและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง



 FORMCHECKBOX 
   จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   ฝึกอบรมและทดสอบการปฏิบัติงานตามแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดการติดตั้งและเริ่มใช้งานระบบตามแผนฉุกเฉิน (ถ้ามี)



1.7 รายละเอียดแผนฉุกเฉิน (ถ้ามี)



















ผู้รายงาน……………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

ประธานคณะกรรมการแก้ไขปัญหาคอมพิวเตอร์ปี 2000 ของหน่วยงาน
สังกัด…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
แผนปฏิบัติการเพื่อแก้ปัญหาคอมพิวเตอร์ปี ค.ศ. 2000 

กระทรวง/กรม …………………………………………………………………………………………………………………………………

ณ วันที่ …………………………………………….

2.
สรุประบบที่มีความสำคัญลำดับ 2 : ระบบที่มีความสำคัญมาก จำเป็นต้องแก้ไขให้เสร็จภายในกำหนด

รายการในระบบที่ต้องการแก้ไข
รายการ
  ผลกระทบ
ระดับ
การแก้ไข
ชื่อผู้รับผิดชอบ/
งบประมาณ


ของวันที่1
ปัญหา2
วิธีการ3 
กำหนดเวลา(วัน/เดือน/ปี)
(จำนวนคนที่ต้องใช้
จำนวนเงิน
แหล่งเงิน4
ปีที่ใช้เงิน


(1-6)
(1-4)

เริ่มต้น 
สิ้นสุด  
ในการแก้ไข)
(บาท)
(ระบุได้มากกว่า 1 แหล่ง)
ตามแหล่ง

ด้าน IT 










1. ระบบงานประยุกต์ (Application Software)










   -










   -










2 ฐานข้อมูล/ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับวันที่ (DataBase, Data)










   -










   -










3. ซอฟต์แวร์ (OS, NOS, DBMS, Compiler, Utilities, Tools, S/W Package)










   - 










   -










4. ฮาร์ดแวร์ (Mainframe, Mini, Server, PC, Terminal, BIOS)










   - 










   -










5. อุปกรณ์เครือข่าย










   -










ด้าน NON-IT   










6. อุปกรณ์ที่มีคอมพิวเตอร์ฝังในและเกี่ยวข้องกับภารกิจหลักของหน่วยงาน (Embedded)










   -










  -










7. อุปกรณ์อื่นๆ










  -










หมายเหตุ : โปรดดูคำอธิบายด้านหลัง
แผนปฏิบัติการเพื่อแก้ปัญหาคอมพิวเตอร์ปี ค.ศ. 2000 

กระทรวง/กรม …………………………………………………………………………………………………………………………………

ณ วันที่ …………………………………………….

2.
ระบบที่มีความสำคัญลำดับ 2 : ระบบที่มีความสำคัญมาก จำเป็นต้องแก้ไขให้เสร็จภายในกำหนด

    2.1  รายการในระบบที่ต้องการแก้ไข………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
2.2  ลักษณะงาน5   …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………..
2.3  ผลกระทบโดยรวม ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..




กำหนดเวลาเริ่มต้น
กำหนดเวลาสิ้นสุด

2.4 แผนการทดสอบ




2.4.1 - แผนการทดสอบและทดลองใช้งาน 



        - สรุปแนวทางและวิธีการทดสอบ 















2.4.2 - แผนการทดสอบระบบในภาพรวม



        - สรุปแนวทางและวิธีการทดสอบ 











2.4.3 - แผนการทดสอบระบบกับระบบและหน่วยงานอื่น



        - สรุปแนวทางและวิธีการทดสอบ 











2.5 แผนการติดตั้งใช้งานหลังการแก้ไข 








กำหนดเวลาเริ่มต้น
กำหนดเวลาสิ้นสุด

2.6 แผนฉุกเฉิน 



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดผู้รับผิดชอบในการวางแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดทรัพยากร/งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินงานของแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานของระบบงาน และระบบงานที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงานของแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดขั้นตอนการประสานงานภายในหน่วยงานและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดขั้นตอนการประสานงานระหว่างหน่วยงานและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง



 FORMCHECKBOX 
   จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   ฝึกอบรมและทดสอบการปฏิบัติงานตามแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดการติดตั้งและเริ่มใช้งานระบบตามแผนฉุกเฉิน (ถ้ามี)



2.7 รายละเอียดแผนฉุกเฉิน (ถ้ามี)



















ผู้รายงาน……………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

ประธานคณะกรรมการแก้ไขปัญหาคอมพิวเตอร์ปี 2000 ของหน่วยงาน
สังกัด…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
แผนปฏิบัติการเพื่อแก้ปัญหาคอมพิวเตอร์ปี ค.ศ. 2000 

กระทรวง/กรม …………………………………………………………………………………………………………………………………

ณ วันที่ …………………………………………….

3.
สรุประบบที่มีความสำคัญลำดับ 3 : ระบบที่มีความสำคัญรองลงไป

รายการในระบบที่ต้องการแก้ไข
รายการ
  ผลกระทบ
ระดับ
การแก้ไข
ชื่อผู้รับผิดชอบ/
งบประมาณ


ของวันที่1
ปัญหา2
วิธีการ3  
กำหนดเวลา(วัน/เดือน/ปี)
(จำนวนคนที่ต้องใช้
จำนวนเงิน
แหล่งเงิน4
ปีที่ใช้เงิน


(1-6)
(1-4)

เริ่มต้น 
สิ้นสุด  
ในการแก้ไข)
(บาท)
(ระบุได้มากกว่า 1 แหล่ง)
ตามแหล่ง

ด้าน IT 










1. ระบบงานประยุกต์ (Application Software)










   -










   -










2 ฐานข้อมูล/ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับวันที่ (DataBase, Data)










   -










   -










3. ซอฟต์แวร์ (OS, NOS, DBMS, Compiler, Utilities, Tools, S/W Package)










   - 










   -










4. ฮาร์ดแวร์ (Mainframe, Mini, Server, PC, Terminal, BIOS)










   - 










   -










5. อุปกรณ์เครือข่าย










   -










ด้าน NON-IT   










6. อุปกรณ์ที่มีคอมพิวเตอร์ฝังในและเกี่ยวข้องกับภารกิจหลักของหน่วยงาน (Embedded)










   -










  -










7. อุปกรณ์อื่นๆ










  -










หมายเหตุ : โปรดดูคำอธิบายด้านหลัง
แผนปฏิบัติการเพื่อแก้ปัญหาคอมพิวเตอร์ปี ค.ศ. 2000 

กระทรวง/กรม …………………………………………………………………………………………………………………………………

ณ วันที่ …………………………………………….

ระบบที่มีความสำคัญลำดับ 3 : ระบบที่มีความสำคัญรองลงไป

    3.1  รายการในระบบที่ต้องการแก้ไข………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
3.2  ลักษณะงาน5  …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………..
3.3  ผลกระทบโดยรวม ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..




กำหนดเวลาเริ่มต้น
กำหนดเวลาสิ้นสุด

3.4 แผนการทดสอบ




3.4.1 - แผนการทดสอบและทดลองใช้งาน 



        - สรุปแนวทางและวิธีการทดสอบ 















3.4.2 - แผนการทดสอบระบบในภาพรวม



        - สรุปแนวทางและวิธีการทดสอบ 











3.4.3 - แผนการทดสอบระบบกับระบบและหน่วยงานอื่น



        - สรุปแนวทางและวิธีการทดสอบ 











3.5 แผนการติดตั้งใช้งานหลังการแก้ไข 








กำหนดเวลาเริ่มต้น
กำหนดเวลาสิ้นสุด

3.6 แผนฉุกเฉิน 



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดผู้รับผิดชอบในการวางแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดทรัพยากร/งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินงานของแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานของระบบงาน และระบบงานที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงานของแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดขั้นตอนการประสานงานภายในหน่วยงานและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดขั้นตอนการประสานงานระหว่างหน่วยงานและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง



 FORMCHECKBOX 
   จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   ฝึกอบรมและทดสอบการปฏิบัติงานตามแผนฉุกเฉิน



 FORMCHECKBOX 
   กำหนดการติดตั้งและเริ่มใช้งานระบบตามแผนฉุกเฉิน (ถ้ามี)



3.7 รายละเอียดแผนฉุกเฉิน (ถ้ามี)



















ผู้รายงาน……………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

ประธานคณะกรรมการแก้ไขปัญหาคอมพิวเตอร์ปี 2000 ของหน่วยงาน
สังกัด…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
คำอธิบาย :
 ผลกระทบของวันที่ ให้ระบุผลกระทบที่มีต่อระบบตาม (เลข 1 - 6)

ทำให้กิจกรรมที่เกี่ยวข้องหยุดทำงาน ไม่สามารถดำเนินการได้ และไม่สามารถทำงานด้วยมือ (Manual) ได้เลย

การทำงานผิดพลาด อาจเกิดอันตรายต่อผู้ทำงาน

การทำงานมีความผิดพลาด ในระบบข้อมูลและรายงานไม่ถูกต้อง

การทำงานมีการหยุดชะงัก เป็นช่วงๆ

ระบบอาจผิดพลาดแต่มีระบบมือ (Manual) รองรับ

6.  การทำงานจะไม่ได้รับผลกระทบจากปัญหา Y2K
2    ระดับปัญหา ให้ระบุระดับปัญหาตาม (เลข 1 - 4) เนื่องจากบางหน่วยงานที่ให้ข้อมูลตามแบบสอบถามยังไม่ประเมินระดับปัญหา


       1.  คอมพิวเตอร์หยุดทำงาน

  
       2.  มีผลกระทบต่อภาระกิจหลัก (Main Function) เช่น ระบบหลักทำงานผิดพลาด


       3.  มีผลกระทบต่อระบบสนับสนุน  เช่น การออกรายงาน การทำการสำรองข้อมูลผิดพลาด


       4.  มีความผิดพลาดทำให้ระบบทำงานผิดพลาดเล็กน้อย และไม่มีผลกระทบต่อการทำงานของหน่วยงาน

วิธีการแก้ไข 1) จัดจ้าง (ระบุผู้รับจ้างและวิธีการดำเนินการของผู้รับจ้าง)     

                       2) จัดซื้อ (ระบุรายละเอียด)    

                        3) ดำเนินการเอง (โดยระบุวิธีการ เช่น Patch Bios, เปลี่ยน Version, แก้ไขโปรแกรม, แก้ไขฐานข้อมูล)         

                        4) อื่น ๆ (ระบุรายละเอียดให้ชัดเจน)

4    แหล่งเงิน       1) เงินในงบประมาณ (1.ปรับหรือเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ 2.งบประมาณรายจ่าย 3.งบลงทุน 4.อื่นๆ)                   

                         2) เงินนอกงบประมาณ (1.เงินกู้(ในประเทศ) 2.เงินกู้(ต่างประเทศ) 3.เงินบริจาค(ในประเทศ) 4.เงินบริจาค(ต่างประเทศ) 5.เงินรายได้ 6.เงินช่วยเหลือ(ในประเทศ) 7. เงินช่วยเหลือ(ต่างประเทศ) 8. อื่นๆ )     

                         3) อื่นๆ (ระบุ)

5    ลักษณะงาน :  ระบุลักษณะงานที่มีการทำงานร่วมกันของฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ อุปกรณ์เครือข่าย อุปกรณ์อื่นๆ ระบบงานประยุกต์ ฐานข้อมูล(ที่เกี่ยวข้องกับวันที่) เช่น งานป้องกันอาชญากรรม งานทะเบียนราษฎร เป็นต้น

                      :  การทำงานร่วมกันของอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของระบบนั้น เช่น ระบบนำร่องเรือ ประกอบไปด้วย GPS เรดาร์ เข็มทิศ ….. เป็นต้น เพื่อที่จะให้เรือเดินทางได้ตามเส้นทางที่กำหนด

Y2K 
จัดทำโดยความร่วมมือระหว่างเนคเทค  สตง. สงป. ธปท.
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